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8D-Bericht | 8D-report 
 
Informationen | Information   
Berichtnr. | Report no. Bestellnr. | Order no. PFISTERER Datum | Date 

   

Lieferant | Supplier 

 

Ansprechpartner Lieferant | Supplier contact  

Reklamationsnr. | Report no.  

Reklamationsdatum | Report date  

Ansprechpartner | Contact PFISTERER 

 

Artikelnr. | Article no.  

Zeichnungsnr. - Index | Drawing no. - index  

Artikelbenennung | Article description  

 
1. Team, Teamleiter | Team, teamleader  

 

2. Problembeschreibung | Failure description   

 

3. Sofortmaßnahme(n) | Advanced action(s) Verantw. | In charge Termin | Date 

 

 Soll | Due: 

  

 Ist | Completion:  

  

4. Fehlerursache(n) | Root cause(s) Verantw. | In charge Termin | Date 

 

 Soll | Due: 

  

 Ist | Completion: 

  

5. Geplante Abstellmaßnahme(n) | Planned corrective action(s) Verantw. | In charge Termin | Date 

 

 Soll | Due: 

  

 Ist | Completion: 

  

6. Eingeführte Abstellmaßnahme(n) | Introduced corrective action(s) Verantw. | In charge Termin | Date 

 

 Soll | Due: 

  

 Ist | Completion:  

  

7. Vorbeugemaßnahme(n) | Preventive action(s) Verantw. | In charge Termin | Date 
 Produkt FMEA aktualisiert | FMEA - update, product  Soll | Due: 

 Prozess FMEA aktualisiert | FMEA - update, process   

 PLP, Prüfplan aktualisiert | Control plan - update  Ist | Completion: 

 Arbeitsplan-, Verfahrensänderung | Process flow – update   

8. Abschluss | Conclusion   

  

Abschlussdatum | Date of closure Bemerkungen | Remarks 
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